Kursanalys [LD1008: Tillampad beteendevetenskap och
larande: Nudging och beslutsfattande]
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Generell kursinfo

Att gora det latt att valja ratt — gar det? Beslutsfattande ar komplext och forskning
visar att vi manniskor inte alltid ar bra pa att fatta beslut som ar bra for oss sjalva
och i linje med vara varderingar. Vi vill ata halsosamt — men anda plockar vi pa oss
den dar extra chokladbiten nar vi star hungriga i kassakon. | den har kursen fick
studenter lara sig om vad det ar som paverkar vart beslutsfattande och hur
studenterna kan anvanda nudging som verktyg for att forbattra bade sina egna och
andras beslut. Kursen ar framtagen i samarbete med BeteendelabbetLinks to an
external site. som sedan 2016 har arbetat med nudgebaserad beteendedesign for
bade privat och offentlig sektor och som aven har skrivit kursboken Nudging i
praktiken. Kursinnehallet baseras pa forskning inom kognitiv psykologi och fokuserar
pa att du ska lara dig anvanda beteendevetenskapliga verktyg.

Kursupplagg

(Traffar, examinerande moment, lararassistenter)

Kursen bestade av 3 Case och 3 Quiz:ar som alla kraver 10/10 for godkant i kursen.
Kursen hade 3 digitala traffar dar varje modul introducerades och diskussion med
larare samt mellan studenter tog plats.

Kursen hade tva primara lararassistenter: Saga Berneryd och Felicia Bolja
Kursutveckling 1

Forandringar som skett infor kursomgangen ar att en artikelsammanfattning av
artikeln " A review of panic buying: The mediation of illusory truth ef-

fect and persistence due to herd mentality and confirmation bias” av Susie Woo et al.
har lagts till i modul 1. Sedan har tva diskussionsfragor, “Hitta beteendet!” och
“Nudging applicerad i verkligheten” adderats till modul 3. | uppgiftsbeskrivningarna
till Case uppgifterna har krav pa referens och att kommentera pa kurskamrat lagts
till. Aven ett ordkrav pa 100-2000rd per fraga har lagts in pa samlitliga Case.

En FAQ har lagts till i kursen och en mail digitallearning-support@kth.se har



https://beteendelabbet.se/
https://beteendelabbet.se/
mailto:digitallearning-support@kth.se

etablerats dar fragor kring kursen hanvisats. Meddelande funktionen pa Canvas har
avaktiverats.

Fran kursutvarderingen
Sammanfattning av studenternas asikter
75 studenter svarade pa kursutvarderingen.

Arbetsbordan verkar vara god, se tabell 6, d& en overvagande majoritet tyckte att
pastaendet "Kursen hade rimligt ordomfang och arbetsbelastning” stammer mycket
bra eller stammer ganska bra.

Da vi fick in manga langa svar fran enkaten sa inkluderas har ett axplock av
studenters svar pa oppna fragor:

“Skulle kanske 6nska mer artiklar eller referenser som ni tipsar om som finns inom detta
omrade, dven de som ar kritiska till nudging.”

“Jag tycker att det varit svart med en sddan stor grupp nér det galler ldsa och kommentera
varandras inlagg. Ett tips vore att dela upp oss i t ex 10-20 grupper dar vi ldser varandras inlagg
och kommenterar. Som det ar nu ar det svart att hitta sitt eget for att ldsa andras kommentarer.
Det dr ocksa svart att folja svaret pa den egna kommentaren. Ohanterligt med sa manga inlagg i
stor grupp.”

“Den har kants pedagogisk och larorik. Det som varit nyttigast ar de praktiska uppgifterna i
kombination med inte allt for mycket teori.”

“Lagom niva pd diskussionsuppgifter och inlamningsuppgifter. Mycket bra med en fysisk bok att
kunna bladdra fram och tillbaka i - den kommer jag ha nytta av framéver ocksa!”

“Bra aterkoppling och uppmuntran fran larare. Tack! Genomtankt upplagg och bra progression.
Bra foreldsningar och valdigt bra att ha en kursbok att folja!”

Sammanfattning av studenters asikter:

- Manga uppfattar kursen som pedagogisk och larorik. Samt att kursen hade en
bra struktur for online undervisning.

- Flera studenter upplever att ha oppna diskussionsforum ar ratt utelamnande
och finner det jobbigt da det blir over 200 andra studenter som kan se ens
svar.

- Finns onskemal om mer vetenskaplig grund och akademisk kursen.

- Manga efterfragar bade mer praktiska moment och oppna problem, det
upplevs for teoriestisk och man efterfragar att kursen blir mer applicerbar.

Lararens uppfattning

Kursutvarderingen ar skriven av lararassistenterna Saga Berneryd och Felicia Bolja.
Enligt kursutvarderingen tycker en stor majoritet av studenterna att arbetsbordan ar
rimlig och uppfyller deras forvantningar gallande arbetsbelastning. Det finns ocksa
ett betydande antal studenter som uttrycker bekymmer over att delta i oppna
diskussionsforum, dar deras svar blir synliga for manga andra studenter. Detta tyder



pa ett behov av att hitta en I0sning dar studenterna kan dela sina tankar utan att
kanna sig exponerade.

De grafer som representerar kursens arbetsbelastning och studenternas upplevelser
av kursens svarighetsgrad indikerar att kursens utmaningar ar val anpassade till
studenternas formaga. Samtidigt verkar det som att kursens teoretiska upplagg kan
uppfattas som for abstrakt, vilket ytterligare forstarker behovet av att integrera fler
praktiska tillampningar.

Analys och forbattringsforslag

Som kursansvarig larare for Tillampad beteendevetenskap och larande: Nudging
och beslutsfattande (LD1008) har jag analyserat resultaten fran kursutvarderingen
med malet att identifiera styrkor och forbattringsomraden. Det ar gladjande att
manga studenter upplever kursen som pedagogisk och strukturerad, med en
arbetsborda som anses rimlig. De praktiska uppgifterna och kursbokens
tillganglighet har sarskilt uppskattats, vilket bekraftar att kursens upplagg framjar
larande och progression.

Samtidigt framkommer viktiga forbattringspunkter. En av de mest framtradande
utmaningarna ar studenternas upplevelse av de oppna diskussionsforumen, dar det
stora antalet deltagare kan kannas overvaldigande och exponerande. For att
forbattra detta planerar jag att infora en ny struktur dar studenter delas in i mindre
grupper. Detta skulle ge varje student en mer hanterbar och trygg miljo for
diskussion och reflektion.

En annan aterkommande synpunkt galler behovet av fler praktiska moment och
tillampningar i kursen. Jag ser detta som en mojlighet att ytterligare starka
kopplingen mellan teori och praktik, och kommer att arbeta med att utveckla fler
case-baserade uppgifter och exempel som forankrar teorin i verkliga situationer.
Instruktionerna for Case 3 har ocksa identifierats som ett forbattringsomrade.
Manga studenter har haft svart att forsta vad som forvantas, och darfor kommer jag
att omarbeta och fortydliga dessa instruktioner for att minska risken for
missforstand.

Min ambition ar att kontinuerligt utveckla kursen utifran studenternas vardefulla
feedback. Genom att gora forbattringar inom diskussionsmiljon, oka
tillampningsfokus och sakerstalla tydlighet i uppgifterna stravar jag efter att skapa
en kurs som inte bara inspirerar till larande utan ocksa ger studenterna verktyg de
kan anvanda i praktiken. Jag ser fram emot att implementera dessa forandringar i
kommande kursomgangar och fortsatta arbeta for att kursen ska vara en givande
upplevelse for alla deltagare.



Kursutveckling 2
Planerad utveckling:

- Uppdatera Case 3, finns ett monster i rattningen som indikerar att
instruktionerna inte ar tydliga nog da en storre del studenter missforstar vad
som efterfragats.

- Pa grund av misstankar om anvandning av Al bland studenter har en
uppdatering av FAQ gallande Al och samarbete planerats.

- Undersoka mojligheten om uppdelade/mindre antal studenter per
diskussionsforum.



Sammanstallning kursenkat

Tabeller fran fragorna i kursutvarderingen

1. Kursinformationen var valorganiserad, med
tydliga larandemal och férvantningar.
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2. Kursens upplagg gav ett bra stod for mitt
larande.
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3. Kursen gav tillfallen att halla koll pa hur jag lag
till och forsta vad jag behdévde gora for att lyckas
med kursen.
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4. Jag deltog aktivt i kursens olika moment och
studerade kontinuerligt.

45
40
35
30
25
20
15
10

0 [] —

Stammer Stammer Stammer Stammer Stammer inte relevant,
mycket bra ganska bra varken bra ganska daligtmycket daligt  ingen

eller daligt uppfattning,

vill inte svara

W\

5. Jag kande mig inkluderad och respekterad i der
har kursen, dvs. jag var bekvam med att tala infor
gruppen, svara pa lararens fragor och jag blev
lyssnad pa (inte avbruten, forlojligad eller

liknande)?
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6. Kursen hade rimligt omfang och
arbetsbelastning.
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7. Examinationen var meningsfull

Stammer Stammer Stammer Stammer Stémmer
mycket bra ganska bra varken bra ganska daligtmycket daligt
eller daligt

inte relevant,
ingen

uppfattning,

vill inte svara

8. Kursen kanns relevant och jag har utvecklat min

kompetens.
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11. Sammantaget ar det en bra kurs.
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12. Under kursen har jag utvecklat vardefulla
kunskaper och fardigheter som jag kommer att ha

nytta av utanfér akademin.
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inte relevant,
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